
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

ANWENDUNGSBEREICH
Wir liefern und vermieten ausschließlich auf der Grundlage unserer allgemeinen Geschäftsbedingungen. Ab-
weichende Bedingungen sind nur wirksam, wenn Sie im Einzelfall schriftlich ausdrücklich mit uns vereinbart 
wurden.
 
PREISE - ZAHLUNG - INKASSO - GÜLTIGKEIT 
Alle Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Sofern keine gesonderten Einzelab-
sprachen getroffen wurden, gelten die Preise und AGBs unserer Liste neuesten Datums. Eine Preiserhö-
hung durch uns ist berechtigt, sofern sich die dem vereinbarten Preis zugrundeliegenden Löhne und Kosten 
erheblich erhöhen und zwischen Zustandekommen des Vertrages und Lieferung an den Kunden mehr als 4 
Monate liegen.
 
TERMINE 
Selbstverständlich bemühen wir uns, alle vereinbarten Termine genauestens einzuhalten. Gelingt uns dies 
im Einzelfall nicht, räumt uns der Kunde eine Toleranz von 60 Minuten ein.
 
STORNIERUNG 
Bei der Stornierung von bereits erteilten Gesamtaufträgen berechnen wir 14 Tage vor dem vereinbarten Lie-
fertermin 10 %,  7 Tage vor dem vereinbarten Liefertermin  25 %, 4 Tage vor dem vereinbarten Liefertermin  
50 %, 2 Tage vor dem vereinbarten Liefertermin  75 %. Bei Stornierung am Liefertag behalten wir uns vor, bis 
zu 100 % des Auftragswertes in Rechnung zu stellen.
 
ÄNDERUNGEN 
Geringfügige Änderungen in unserem Buffet- und Speisenangebot können saison- oder qualitätsbedingt 
auftreten und begründen keine Gewährleistungsansprüche.
 
TRANSPORTKOSTEN UND HAFTUNG 
Der Mindesttransportpreis für Lieferungen von Food, Beverage und Geschirr/Mobiliar beträgt € 50,-- im 
Hamburger Stadtgebiet. Wir behalten uns vor, Auf- und Abbau sowie Be- und Entladezeiten nach gesonder-
tem Aufwand zu berechnen. Hierzu wird ggf. eine gesonderte Vereinbarung getroffen.
 
MÄNGEL 
Bitte überprüfen Sie die Ware bei Ankunft auf eventuelle Mängel und zeigen Sie diese sofort an. Sollte keine 
Beanstandung der Ware nach Eintreffen stattfinden, gilt die Ware als angenommen und der volle Preis ist zu 
zahlen. Dies gilt nicht für Mängel, die bei einer gründlichen Untersuchung nicht erkennbar sind.
 
SCHADENSERSATZPFLICHT 
Wir sind dem Kunden ausschließlich dann zum Schadensersatz verpflichtet, wenn uns Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit bei der Entstehung des Schadens nachgewiesen werden kann. Dies gilt nicht für Schäden aus 
der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit sowie für eine Haftung nach dem Produkthaf-
tungsgesetz.

Gibt der Kunde die Mietsache nicht oder beschädigt zurück, so ist er zum Schadensersatz verpflichtet.
 
MIETPREIS - MIETEINHEITEN - ÜBERGABE/RÜCKGABE 
Alle aufgeführten Mietpreise beziehen sich auf eine Mieteinheit von drei Tagen ohne Sonn- und Feiertage. 
Die Abholtage (Lieferung und Rückgabe) gelten als jeweils ganzer Tag. Nimmt der Kunde die Ware über die 
vereinbarte Mietzeit hinaus in Anspruch, sind wir berechtigt, die entsprechenden Mietpreise in voller Höhe 
zu erheben.

Der Kunde ist zur Rückgabe des Mietgegenstandes innerhalb der vereinbarten Mietzeit verpflichtet. 
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VERTRAGSZWECK 
Der Kunde darf den Mietgegenstand nur zum vereinbarten Zweck und am vereinbarten Ort benutzen. 
 
PFLICHTEN DES KUNDEN 
Der Kunde ist verpflichtet, mit dem Mietgegenstand pfleglich umzugehen und Beschädigungen zu vermei-
den. Er ist ferner verpflichtet, uns sofort zu informieren, wenn der Mietgegenstand beschädigt/ reparaturbe-
dürftig ist.
 
BESICHTIGUNGSRECHT 
Es bleibt uns vorbehalten, alle von uns gestellten Mietobjekte jederzeit zu besichtigen, zurückzunehmen 
oder notwendige Maßnahmen zu ihrer Erhaltung zu treffen, sofern die Gefahr der Beschädigung oder des 
Verlustes besteht. Eine Besichtigung zu unmutbaren Zeiten ist ausgeschlossen.
 
ERFÜLLUNGSORT UND GERICHTSSTAND 
Erfüllungsort ist am Wohnort/Sitz des Kunden. Ist der Kunde Kaufmann, ist ausschließlicher Gerichtsstand 
Hamburg. Es gilt deutsches Recht.
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